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Handelshof Stendal
Partner fur Technik

Allgemeine Angaben zum Unternehmen

Firma

Kundenfragebogen fur
gewerbliche Unternehmen

Branche

Stralte + Haus-Nr.

PLZ + Ort

Telefon

Fax

Mobil

Homepage

E-Mail

Rechnungsanschrift, falls abweichend

Firma

Stralle + Haus-Nr.

PLZ + Ort

Telefon

Fax

E-Mail

Versandanschrift, falls abweichend

Stralte + Haus-Nr.

PLZ + Ort

Telefon

Fax

Mobil

Lieferanweisung
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Handelshof Stendal Kundenfragebogen fiir
Partner fur Technik gewerbliche Unternehmen

Angaben zum Unternehmen

Rechtsform Grindung HR-Nr.
Amtsgericht

USt-ID Steuer-Nr.
Geschéftsfuhrer/Inhaber Geb.-Datum

Anzahl Mitarbeiter inkl. Geschéaftsflihrer/Inhaber

Weitere Ansprechpartner (Vor- und Zuname)/Kommunikation

Ansprechpartner/Kontaktperson (Funktion im Unternehmen)

E-Mail Tel.-Nr. Mobil-Nr. Fax

Ansprechpartner/Kontaktperson (Funktion im Unternehmen)

E-Mail Tel.-Nr. Mobil-Nr. Fax

Ansprechpartner/Kontaktperson (Funktion im Unternehmen)

E-Mail Tel.-Nr. Mobil-Nr. Fax

Bankverbindung

Kreditinstitut/Code

IBAN

BIC/SWIFT-Code

Firmenstempel

Ich bestatige die Richtigkeit der 0. a. Angaben und dass ich/wir in der
Lage bin/sind, die bestellte Ware zu bezahlen.

Hiermit ermachtige ich Sie, eine allgemeine Kreditauskunft einzuholen.
Erfullungsort und Gerichtsstand ist das fur den Sitz der Gesellschaft
zustandige Gericht.

Ich/Wir habe/n die Verkaufs- und Lieferbedingungen (Stand Mai 2018) erhalten und erkenne/n sie an.
Ich/Wir wiinsche/n Rechnungen per E-Mail.

Ich/wir stimme/n der Verwendung meiner/unserer Adressdaten zur Registrierung/Reparatur der bei der
~Handelshof Stendal GmbH* gekauften Artikel beim Hersteller zu.

Ich/Wir wiinsche/n den Einzug der Rechnungen im SEPA-Firmenlastschriftverfahren.
Bitte senden Sie mir/luns das Mandat zu.

Ich/Wir wiinsche/n die Zusendung von Angeboten und Auftragsbestatigungen per E-Mail.

0O 0O Oodgd

(Ort, Datum) (Unterschrift)



#029994 Kundenerfassungsbogen flr gewerbliche Kunden HH ST 12/2019 / Seite 3/5

Handelshof Stendal
Partner fur Technik

Kundenfragebogen fur

gewerbliche Unternehmen

Weitere Angaben zum Unternehmen - In welchen der untenstehenden Branchen
ist lhr Unternehmen tatig?

Bitte nach Wertigkeit der Tatigkeit ankreuzen: 1 = Hauptgeschaftszweig; 2 = wird voll ausgebt;

3 = wird gelegentlich ausgelibt; 4 = wird in Ausnahmefallen ausgetibt (keine Werbemalinahmen erforderlich)

1
Stahlbau O
Blechverarbeitung O
Metallbau O
Leichtmetallverarbeitung O
Edelstahlverarbeitung O
Schlosserei/Schmiede O
Karosseriebau O
Hochbau O
Erd- und Tiefbau O
Zaunbau O
Dach- und Fassadenbau [

O
O
O
O
O

Bausanierung
Abbruch + Recycling
Fliesenleger

Elektroinstallation
Alarm- u. Sicherheitstechnik

OO0 000 OO0OoOoooooooadas
OO0 000 00000000004 e
OO0 000 OO0O0oOooooooodgs

Sanitar-Installation
Klempnerei
Heizungsbau
Klimatechnik
Liftungstechnik
Solartechnik

Dranage + Klaranlagen
Rohrleitungsbau
Dachdecker

Maschinenbau
Schweilibetrieb
Zimmerei

Tischlerei

Fensterbau
Innenausbau
Bauelemente Montage

ooooooooag -

ooooooao
goooooao
goooooao
OO0ooonoano

OOoO00000oadss

OO00000000 «

Ooooo0ooooag -

Nur fiir interne Vermerke:

Debitor-Nr.

Kd.-Gebiet/
Reisendencode

Tourencode

Debitoren-
Preisgruppe

Werbung (N, J, E)

Bitte senden Sie den ausgefiillten Fragebogen und die datenschutzrechtliche Einwilli-
gungserklarung per E-Mail an info@pft-stendal.de oder per Fax an 03931 - 69 63 99.

Kd. KI.

Debitoren-
Konditionsgruppe

Reisetage

Branchencode
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Handelshof Stendal
Partner fur Technik

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung in Werbung und Marketing

Die nachstehende Einwilligungserklarung erfolgt freiwillig und
kann jederzeit gedndert und widerrufen werden.

Die Handelshof Stendal GmbH nimmt den Schutz der Kundendaten ernst. Der Schutz der individuellen
Privatsphare bei der Speicherung und Verarbeitung persdnlicher Daten ist fir uns ein wichtiges Anliegen,
das wir bei unseren Geschaftsprozessen mit hoher Aufmerksamekeit berlcksichtigen.

Im Fall des Zustandekommen eines Vertrags ist die Verarbeitung solcher personenbezogener Daten, die fur
die Erfullung des Vertrags erforderlich sind, bereits auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO zulassig.
Unabhangig davon verarbeiten wir lhre angegebenen personenbezogenen Daten, insbesondere Name,
Anschrift, Telefon- und Fax-Nr. und E-Mail-Adresse nur dann zu eigenen Zwecken, wenn Sie |hre Einwilligung
erteilt haben. Unter Verarbeitung zu eigenen Zwecken ist hierbei folgendes zu verstehen:

Schriftliche, elektronische und telefonische Kontaktaufnahme im Rahmen der:

Kundenbetreuung und -information:
z.B. Information Uber Produktneuheiten, Einladung zu Veranstaltungen

Werbung:
Individuelle bzw. persoénlich auf Sie zugeschnittene Bewerbung unserer Angebote, Produkte und
Dienstleistungen

Kundenzufriedenheitsbefragungen:
Um |hre Zufriedenheit Giber unsere Beratung, Belieferung, unsere Produkte und Dienstleistungen
zu erfahren.

Einwilligungserklarung in Werbung und Marketing

[J Ja, ich bin damit einverstanden, dass die von mir oben angegebenen Daten von der Handelshof Stendal
GmbH und Partnerunternehmen zur Bewerbung eigener Produkte und Dienstleistungen, die unter folgen-
dem Link ndher beschrieben werden (https://www.pft-stendal.de), sowie zur Bewerbung damit im Zusam-
menhang stehender Sonderangebote, Rabattaktionen usw. gespeichert und genutzt werden dirfen
(Kontaktaufnahme per Post, Telefon oder E-Mail).

Meine Einwilligungen kann ich jederzeit schriftlich gegentber
Handelshof Stendal GmbH, Heerener Stralle, 39576 Stendal
oder per E-Mail unter info@pft-stendal.de widerrufen.

(Ort, Datum) (Unterschrift)
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Handelshof Stendal
Partner fur Technik

Informationspflicht bei der Erhebung von personenbezogenen Daten
bei der betroffenen Person

Gegenstand unseres Unternehmens ist der Betrieb eines Handelsgeschaftes, insbesondere der Handel mit
Bauelementen, Eisenwaren, Elektromaterial, Heizungs-, Installations- und Sanitarmaterial, technischen Norm-
teilen, Stahl und Werkzeugen, auRerdem die Erstellung und Durchfiihrung komplexer technischer Anwen-
dungslosungen fir Haus- und Verbindungstechnik.

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Abs. 7 DS-GVO ist die Handelshof Stendal GmbH, Partner fir Technik,
Heerener Stralde, 39576 Stendal, Telefon (03931) 6963-0, Telefax (03931) 6963-99, E-Mail-Adresse
info@pft-stendal.de. Die gesetzlichen Vertreter sind Torsten Bruns und Bernd Switalla.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:
Dipl.-Inform. Freddy S.C. Yiu, Davis GmbH, Hittfelder Kirchweg 10, 21220 Seevetal,
Telefon (04105) 622 3291, E-Mail-Adresse yiu@davis.de.

Die Verarbeitung der von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten beruht entweder auf lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVOQ), ist fUr die Erfullung eines Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Maf-nahmen erforderlich (Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO), ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6
Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO) oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder berechtigter Interessen Dritter
erforderlich, sofern nicht Ihre Interessen, Grundrechte oder Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezoge-
ner Daten erfordern, Uberwiegen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO).

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO kdnnen sein: Kreditanfrage, Bonitatsprifung,
Geschaftsanbahnung, Forderung, Werbung und Marketing, WhatsApp Servicerufnummer.

Sofern Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung der bei der Handelshof Stendal GmbH gespeicherten Daten
gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer
Daten nicht beruhrt.

Wenn Sie der Verarbeitung lhrer Daten fir Werbe- und Marketingzwecken widersprechen, werden die Daten
fur diese Zwecke nicht mehr verarbeitet.

Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten sind 6ffentliche Stellen aufgrund gesetzlicher Vorschriften,
externe Auftragsnehmer (Dienstleistungsunternehmen entsprechend Art. 28 DS-GVO), Wirtschafts-Auskunf-
teien, Refinanzierungsgesellschaften und Kreditversicherungen sowie interne Stellen der Handelshof Stendal
GmbH und deren Partnerunternehmen.

Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten unterliegen unterschiedlichen gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen und werden nach Ablauf dieser Aufbewahrungsfristen geldscht. Soweit Daten von dieser Vor-
schrift nicht erfasst sind, werden Sie geldscht, sobald sie zur Erfillung des Zwecks der Speicherung nicht
mehr notwendig sind.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung (Scoring) findet nicht statt. Eine Datentdbermittlung Ihrer personen-
bezogenen Daten an Drittlander oder internationalen Organisationen findet nicht statt und ist auch nicht
geplant. Vor einer etwaigen Weiterverarbeitung lhrer personenbezogenen Daten flir einen anderen Zweck als
den, fir den die personenbezogenen Daten erhoben wurden, stellt die Handelshof Stendal GmbH lhnen
Informationen Uber diesen anderen Zweck und alle anderen mal3geblichen Informationen zur Verfugung.

Sie haben gegenulber der Handelshof Stendal GmbH ein Recht auf Auskunft Giber die dort zu Ihrer Person
gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten falsch sein sollten, haben Sie Anspruch auf
Berichtigung oder Loschung. Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben
Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind lhre Daten unvollstandig, so
kénnen Sie deren Vervollstandigung verlangen.

Sollten Sie Einwande, Winsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, kdnnen Sie sich jederzeit an den
Datenschutzbeauftragten der Handelshof Stendal GmbH wenden. Dieser wird lhnen schnell und vertrauens-
voll in allen Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Sie kénnen sich auch Uber die Verarbeitung der Daten
durch die Handelshof Stendal GmbH bei dem fir Ihr Bundesland zustandigen Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz beschweren.



Handelshof Stendal

Partner fiir Technik

Allgemeine Verkaufs- und Lieferungsbedingungen
der Handelshof Stendal GmbH, Partner fiir Technik

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) gelten fiir alle unsere Geschéftsbeziehungen mit unseren Kunden (nachfolgend:
,Kaufer®). Die AVB gelten nur, wenn der Kaufer Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des o&ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-
rechtliches Sondervermdégen ist.

(2) Die AVB gelten insbesondere fiir Vertrage tber den Verkauf und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (im Folgenden auch: ,Ware*), ohne
Ricksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei Zulieferern einkaufen (§§ 433, 651 BGB). Die AVB gelten in ihrer jeweiligen
Fassung als Rahmenvereinbarung auch fiir kiinftige Vertrage tber den Verkauf und/oder die Lieferung beweglicher Sachen mit demselben
Kaufer, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen mussten.

(3) Unsere AVB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kaufers
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in
jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der AGB des Kaufers die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfiihren.

(4) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Ké&ufer (einschlieRlich Nebenabreden, Ergédnzungen und Anderungen) haben in
jedem Fall Vorrang vor diesen AVB. Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestatigung
mafgebend.

(5) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kaufer uns gegeniber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen,
Mangelanzeigen, Erklarung von Ruicktritt oder Minderung), bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform.

(6) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher
die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AVB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

§ 2 Produktauswahl bei Online-Bestellungen

(1) Der Kunde kann im Online-Shop Produkte bestellen. Es sind ausschlieBlich Unternehmer (§ 14 BGB), juristische Personen des &ffentlichen
Rechts oder o6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen zur Bestellung zugelassen. Ein Online-Verkauf an Verbraucher findet nicht statt. Hierauf
wird im Online-Shop nochmals ausdriicklich hingewiesen.

(2) Detaillierte Produktbeschreibungen werden auf einer eigenen Produktseite dargestellt.

(3) Durch Anklicken des Warenkorbzeichens kann das Produkt per Mausklick ausgewahlt und damit in den virtuellen Warenkorb hinzugefiigt
werden. Am Ende des Einkaufs erhalt der Kunde eine Zusammenstellung der gewahlten Produkte unter Angabe des Gesamtpreises inklusive
Mehrwertsteuer.

(4) Dem Kunden wird vor Absenden der Bestellung Gelegenheit gegeben, die Bestellung auf inhaltliche Richtigkeit — insbesondere hinsichtlich
Preis und Menge — zu uberprifen und bei Bedarf zu korrigieren. Hierzu werden dem Kunden die wesentlichen Vertragsinhalte wie
Produktbeschreibung, Gesamtpreis und Versand-/Zusatzkosten unmittelbar vor Abgabe seiner Bestellung klar und verstandlich in hervorgeho-
bener Weise zur Verfigung gestellt. Zudem wird die Bestellsituation im Onlineshop so gestaltet, dass der Kunde mit seiner Bestellung
ausdriicklich bestatigt, dass er sich zu einer Zahlung verpflichtet.

§ 3 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kéaufer Kataloge, technische Dokumentationen (z.B.
Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch
in elektronischer Form — (iberlassen haben, an denen wir uns Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kaufer gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung nichts anderes ergibt, sind
wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen.

(3) Die Annahme kann entweder in Textform (z.B. durch Auftragsbestatigung) oder durch Auslieferung der Ware an den Kaufer erklart werden.

§ 4 Lieferfrist und Lieferverzug

(1) Richtige und rechtzeitige Lieferung unserer Vorlieferanten ist stets vorbehalten.

(2) Angaben zu Lieferzeiten sind annahernd. Vereinbarte Lieferzeiten beginnen mit dem Datum unserer Auftragsbestatigung bzw. des Abrufs
durch den Kaufer und gelten nur unter Voraussetzung rechtzeitiger Klarstellung aller Einzelheiten des Auftrages.

(3) Fur die Einhaltung von Lieferfristen und -terminen ist der Zeitpunkt der Absendung ab Werk oder Lager mafigebend. Sie gelten mit Meldung
der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Ware ohne unser Verschulden nicht rechtzeitig abgesendet wird.

(4) Lieferfristen verlangern sich, soweit der Kaufer mit seinen Pflichten uns gegeniiber in Verzug gerat. Bei Hoherer Gewalt oder ihr
gleichstehenden unvorhergesehenen Ereignissen, die auBerhalb unseres Willens liegen, verlangern sich vereinbarte Fristen angemessen; dies
gilt auch, wenn zusatzliche Informationen lber die Ausfiihrung des Auftrages erfolgen oder eingeholt werden missen.

(5) Teillieferungen sowie Mehr- und Minderlieferungen bis zu 10 % sind zulassig.

(6) Bei Abschlissen mit fortlaufender Auslieferung sind uns Abrufe und Sorteneinteilungen fir volle Ladungen aufzugeben; andernfalls sind wir
berechtigt, die Bestimmungen nach billigem Ermessen vorzunehmen.

(7) Wird die Vertragsmenge durch die einzelnen Abrufe iiberschritten, so sind wir zur Lieferung des Uberschusses berechtigt, aber nicht
verpflichtet. Wir kdnnen den Uberschuss zu den bei dem Abruf bzw. der Lieferung giiltigen Preisen berechnen.
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Handelshof Stendal

Partner fiir Technik

§ 5 Versand, Gefahreniibergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Mangels gegenteiliger Weisung durch den Kaufer bestimmen wir den Spediteur oder Frachtfihrer. Kosten des Versandes gehen zu Lasten
des Kaufers. Die Ware wird nur auf ausdrickliche Weisung des Kaufers versichert.

(2) Die Ware wird unverpackt und nicht gegen Rost geschutzt geliefert. Falls handelsublich, liefern wir verpackt. Fir Verpackung, Schutz
und/oder Transporthilfemittel sorgen wir nach unserer Erfahrung auf Kosten des Kaufers; sie werden nicht zurlickgenommen.

(3) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht spatestens mit der Ubergabe auf den Kaufer iber.
Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzdgerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt (iber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fir den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen
gelten fir eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Ein Verzug der Annahme durch den
Kéufer ist der Ubergabe bzw. Annahme durch den Kéaufer gleichzusetzen.

(4) Wird ohne unser Verschulden der Transport auf dem vorgesehenen Weg oder zu dem vorgesehenen Ort in der vorgesehenen Zeit
unmdglich, so sind wir berechtigt, auf einem anderen Weg oder zu einem anderen Ort zu liefern; die entstehenden Mehrkosten tragt der Kaufer.
Ihm wird vorher Gelegenheit zur Stellungnahme gegeben.

(5) Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzbgert sich unsere Lieferung aus anderen, vom
Kéaufer zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verlangen.

§ 6 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Die Preise verstehen sich ab Lager (bei Streckengeschaften ab Lieferwerk) zuziiglich Mehrwertsteuer und ausschlieRlich Verpackung. Im
Falle von franko-Lieferungen gelten sie frei Verwendungsstelle und setzen eine mit LKW gut und ebenerdig befahrbare Baustelle voraus. Falls
nichts anders vereinbart, geht das Abladen zu Lasten des Kaufers. Bei einem Auftragswert unter netto € 100,- je Lieferung fallen zusatzliche
Kosten fiir die Anlieferung an.

(2) Sofern nichts Anderes vereinbart, gelten die Preise und Bedingungen der am Tage der Lieferung gliltigen Preisliste.

(3) Bei Streckengeschaften und Beschaffungskaufen sind wir zu einer Anpassung des vereinbarten Preises berechtigt, wenn und soweit sich
zwischen Vertragsschluss und Lieferung die Preise oder Preisbestandteile des mit der Lieferung beauftragten Werkes erhéhen.

(4) Falls nichts Anderes vereinbart oder in unseren Rechnungen angegeben, ist der Kaufpreis sofort nach Lieferung ohne Skontoabzug fallig
und in der Weise zu zahlen, dass wir am Falligkeitstag (iber den Betrag verfligen kdnnen. Bei einem Rechnungsbetrag unter € 25,- fallen
zusatzliche Kosten fir die Rechnungserstellung an. Kosten des Zahlungsverkehrs tragt der Kaufer. Ein Zurlickbehaltungsrecht und eine
Aufrechnungsbefugnis stehen dem Kaufer nur insoweit zu, wie seine Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

(5) Ein vereinbartes Skonto bezieht sich immer nur auf den Warenwert ausschlieRlich Fracht und setzt den vollstandigen Ausgleich aller falligen
Verbindlichkeiten des Kaufers im Zeitpunkt der Skontierung voraus.

(6) Rechnungsregulierung durch Scheck oder Wechsel erfolgt zahlungshalber und bedarf unserer Zustimmung; Diskont, Wechselspesen und
Kosten tragt der Kaufer.

(7) Ist zur Begleichung der Rechnungen das SEPA-Lastschriftverfahren vereinbart, erfolgt die Vorabankiindigung tber den Einzug der falligen
Betrage 2 Tage von ihrer Falligkeit.

(8) Bei Uberschreitung des Zahlungsziels oder bei Verzug berechnen wir Zinsen in Héhe von 9 %-Punkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz,
es sei denn hohere Zinssatze sind vereinbart. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kaufer kommt in
Verzug, wenn er auf eine Mahnung nach Falligkeit oder zu einem kalendermaRig vereinbarten Zeitpunkt nicht zahlt, spatestens aber 30 Tage
nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung oder einer gleichwertigen Zahlungsaufforderung.

(9) Gerat der Kaufer mit einem nicht unerheblichen Betrag in Zahlungsverzug oder treten andere Umstande ein, die auf eine wesentliche
Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse nach Vertragsschluss schlieRen lassen und die unseren Zahlungsanspruch gefahrden, so sind
wir berechtigt, alle unverjahrten Forderungen aus der laufenden Geschéftsverbindung mit dem Kaufer fallig zu stellen, sowie wegen noch
ausstehender Lieferungen und Leistungen aus der Geschaftsverbindung Sicherheit oder Vorkasse zu verlangen, es sei denn, der Kaufer leistet
ausreichende Sicherheit.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer laufenden
Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten wir uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstdndiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte
verpfandet, noch zur Sicherheit Ubereignet werden. Der Kaufer hat uns unverzlglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn und soweit Zugriffe
Dritter auf die uns gehérenden Waren erfolgen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den
gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts und des Riicktritts herauszuverlan-
gen. Zahlt der Kaufer den félligen Kaufpreis nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kaufer zuvor erfolglos eine
angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

(4) Der Kaufer ist befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im ordnungsgemaflen Geschéftsgang weiter zu verduRern und/oder
zu verarbeiten. In diesem Fall gelten erganzend die nachfolgenden Bestimmungen:
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(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung unserer Waren entstehenden
Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren
Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten
oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.
(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der Kaufer schon jetzt
insgesamt bzw. in Hohe unseres etwaigen Miteigentumsanteils gemal vorstehendem Absatz zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die
Abtretung an. Die in Abs. 2 genannten Pflichten des Kaufers gelten auch in Ansehung der abgetretenen Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kaufer neben uns erméachtigt. Wir verpflichten uns, die Forderung nicht einzuziehen, solange
der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegeniiber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat, kein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt ist und kein sonstiger Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir verlangen,
dass der Kaufer uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehorigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%, werden wir auf Verlangen des Kaufers
Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

§ 8 Giiten und Gewichte

(1) Guten und Male bestimmen sich nach den bei Vertragsschluss geltenden DIN-/EN-Normen bzw. Werkstoffblattern, mangels solcher nach
dem Handelsbrauch. Bezugnahmen auf Normen, Werkstoffblatter oder Werks-Prifbescheinigungen sowie Angaben zu Giten, MaRen,
Gewichten und Verwendbarkeit sind keine Zusicherungen, ebenso wenig Konformitatserklarungen, Herstellererklarungen und entsprechende
Kennzeichen wie CE und GS.

(2) Fur die Gewichte ist die von uns oder unserem Vorlieferanten vorgenommene Gewichtsermittlung mafgebend. Diese erfolgt nach unserer
Wahl durch Verwiegung oder nach DIN, ISO oder handelsgebrauchlichen Gewichtstabellen.

§ 9 Mangelanspriiche des Kaufers

(1) Fir die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlielich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachgemafer Montage oder
mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes bestimmt ist.

(2) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung tber die
Beschaffenheit der Ware gelten die als solche bezeichneten Produktbeschreibungen (auch des Herstellers), die dem Kaufer vor seiner
Bestellung uberlassen oder in gleicher Weise wie diese AGB in den Vertrag einbezogen wurden.

(3) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434
Abs. 1 Satz 2 und 3 BGB). Fiir éffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen) iibernehmen wir jedoch
keine Haftung.

(4) Die Ware ist nach Eingang unverziglich einer sorgfaltigen Wareneingangskontrolle zu unterziehen. Mangel der Ware einschlieRlich MaR3-
und Mengenabweichungen sowie das Fehlen von Werkszeugnissen und sonstigen Priifbescheinigungen sind uns unverziiglich schriftlich
anzuzeigen. Mangel, die auch bei sorgfaltigster Priifung nicht entdeckt werden kénnen, sind uns - unter sofortiger Einstellung etwaiger Be- und
Verarbeitung - unverzuglich nach Entdeckung schriftich anzuzeigen. Versdumt der Kaufer die ordnungsgemaRe Untersuchung und/oder
Mangelanzeige, ist unsere Haftung fir den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

(5) Unwesentliche Abweichungen hinsichtlich Gewicht, Qualitdt, Farbe, Maserung und sonstiger Ausstattung, soweit sie durch das Material
bedingt und handelsublich sind, sind nicht zu beanstanden. Bei Stahlerzeugnissen sind Mehr- und Minderlieferungen von 10 % handelsiiblich.
(6) Nach Durchfiihrung einer Abnahme der Ware durch den Kaufer ist die Riige von Mangeln, die bei der vereinbarten Art der Abnahme
feststellbar waren, ausgeschlossen.

(7) Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kann der Kaufer als Nacherfiillung zundchst nach seiner Wahl Beseitigung des Mangels (Nachbesse-
rung) oder Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) verlangen. Erklart sich der Kaufer nicht dariiber, welches der beiden Rechte er
wahlt, so kdnnen wir ihm hierzu eine angemessene Frist setzen. Nimmt der Kaufer die Wahl nicht innerhalb der Frist vor, so geht mit Ablauf der
Frist das Wahlrecht auf uns lber. Aufwendungsersatz gemaf § 439 Abs. 3 S. 1 BGB leisten wir in jedem Fall bis zu einer H6he von maximal
150% des Kaufpreises der betroffenen Ware.

(8) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhéangig zu machen, dass der Kaufer den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kaufer
ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten.

(9) Der Kaufer hat uns die zur geschuldeten Nacherfullung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die beanstandete Ware
zu Priifungszwecken zu tUbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kaufer die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften
zuriickzugeben.

(10) Die zum Zweck der Prufung und Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkos-
ten, tragen wir, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen des Kaufers als unberechtigt heraus,
kénnen wir die hieraus entstandenen Kosten vom Kaufer ersetzt verlangen.

(11) In dringenden Fallen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr unverhaltnisméagiger Schaden, hat der Kaufer das Recht,
den Mangel selbst zu beseitigen und von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu verlangen. Von einer derartigen
Selbstvornahme sind wir unverziglich, nach Mdglichkeit vorher, zu benachrichtigen. Das Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir
berechtigt waren, eine entsprechende Nacherfillung nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.
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(12) Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist, oder eine fir die Nacherfillung vom Kaufer zu setzende angemessene Frist erfolglos
abgelaufen, oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kaufer vom Kaufvertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern.
Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Rucktrittsrecht.

§ 10 Sonstige Haftung
(1) Soweit sich aus diesen AVB einschlief3lich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung von
vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.
(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit
haften wir nur
a) fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
b) fir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgeméafe Durchfliihrung
des Vertrags uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaiig vertraut und vertrauen darf); in diesem
Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
(3) Fur Schadenersatzanspriiche wegen der Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit und/oder Schadensersatzanspriiche aufgrund von
grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachten Schaden durch den Verkaufer gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen. Die Verjahrungsfristen
des Produktionshaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberihrt. Fir Schadensersatzanspriiche des Kaufers gemaf § 10 dieser AGB gelten
ausschlieB3lich die gesetzlichen Verjahrungsfristen.
(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kaufer nur zurlicktreten oder kindigen, wenn wir die
Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Klindigungsrecht des Kaufers (insbesondere gem. §§ 651, 649 BGB) wird ausgeschlossen. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

§ 11 Verjéhrung

(1) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab
Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjdhrung mit der Abnahme.

(2) Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer Gblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk
verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gemaR der gesetzlichen Regelung 5
Jahre ab Ablieferung (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unbertiihrt bleiben auch gesetzliche Sonderregelungen fiir dingliche Herausgabeanspriiche
Dritter (§ 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB), bei Arglist des Verkaufers (§ 438 Abs. 3 BGB) und fir Anspriiche im Lieferantenregress bei Endlieferung an
einen Verbraucher (§ 445a, 478 BGB).

(3) Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und auRervertragliche Schadensersatzanspriiche des
Kéaufers, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmafigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB)
wirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fiihren. Die Verjahrungsfristen des Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberihrt.
Ansonsten gelten fir Schadensersatzanspriiche des Kaufers gem. § 9 dieser AVB ausschlieBlich die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 12 Allgemeine Informationen zum Datenschutz

Wir beachten die einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere die europaische Datenschutz-Grundverordnung
(DS-GVO) und das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), und haben technische und organisatorische MalRnahmen getroffen, die
sicherstellen, dass die Vorschriften Gber den Datenschutz sowohl von uns, als auch von unseren externen Dienstleistern, beachtet
werden. Hinsichtlich unseres Umgangs mit personenbezogenen Daten verweisen wir zudem auf unsere Datenschutzerklarung, abrufbar
unter https://www.pft-stendal.de/ueber-uns/datenschutz.html, sowie auf die Regelungen ,Informationen zum Datenschutz nach Art. 14
DS-GVO* gemaR § 13 dieser AVB.
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§ 13 Informationen zum Datenschutz nach Art. 14 DS-GVO

Unser Unternehmen prift regelmaRig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten Fallen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei
Bestandskunden, lhre Bonitat (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO, siehe unten). Dazu arbeiten wir mit den Auskunfteien Bisnode
Deutschland GmbH und lhrer Tochtergesellschaft Bisnode D&B Deutschland GmbH, Darmstadt, die mit D&B verbundenen Unternehmen der
Bisnode Business Information Group, Bisnode AB, Stockholm, Schweden sowie die der Dun&Bradstreet Corporation Short Hills, USA
angeschlossenen Partnergesellschaften des internationalen D&B Netzwerks mit ihrem DunTrade® Datenpool sowie mit den angeschlossenen
Vereinen im Verband Creditreform e.V. und mit Creditsafe Deutschland GmbH, Berlin zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten
erhalten.

Im Auftrage dieser Auskunfteien teilen wir lhnen bereits vorab dazu folgende Informationen gem. Art. 14 EU-DSGVO mit:

Die Auskunfteien betreiben Datenbanken, in denen Bonitatsinformationen Uber Privatpersonen gespeichert werden. Auf dieser Basis erteilen
die Auskunfteien Bonitatsauskinfte an ihre Kunden. Zu den Kunden gehdren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften,
Versicherungen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements, Versand-, Gro3- und Einzelhandelsfirmen
sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen liefern bzw. erbringen. Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil
der in der Auskunftsdatenbank vorhandenen Daten auch fiir die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung

fur Adress-Handelszwecke genutzt.

In den Datenbanken der Auskunfteien werden insbesondere Angaben gespeichert Uber den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die
E-Mailadresse, das Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhaltnisse von Personen. Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist

die Erteilung von Ausklnften tber die Kreditwiirdigkeit der angefragten Person. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-
GVO. Auskinfte Uber diese Daten dirfen danach nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser
Informationen glaubhaft darlegt. Sofern Daten in Staaten auRerhalb der EU libermittelt werden, erfolgt dies auf

Basis der sog. ,Standardvertragsklauseln®, die Sie unter folgendem Link:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE einsehen oder sich von dort zusenden lassen kénnen.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fir die Erfillung des Zwecks der Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die
Kenntnis in der Regel flr eine Speicherdauer von zunachst drei Jahren. Nach Ablauf wird gepriift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist,
andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung eines Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung
taggenau gel6scht. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemaf § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit dem Tag der
Eintragungsanordnung taggenau geléscht. Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO kdnnen sein: Kreditentscheidung,
Geschaftsanbahnung, Beteiligungsverhaltnisse, Forderung, Bonitatsprifung, Versicherungsvertrag, Vollstreckungsauskunft.

Sie haben gegenulber den Auskunfteien ein Recht auf Auskunft Gber die dort zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie
gespeicherten Daten falsch sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Léschung. Kann nicht sofort festgestellt werden,

ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind lhre Daten
unvollstandig, so kdénnen Sie deren Vervollstdndigung verlangen. Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der bei den Auskunfteien
gespeicherten Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht beruhrt.

Sollten Sie Einwande, Wiinsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, kénnen Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der
Auskunfteien wenden. Sie sind verantwortlich im Sinne des Art.Nr. 7 EU-DSGVO. Der Datenschutzbeauftragte wird lhnen schnell und
vertrauensvoll in allen Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Sie kénnen sich auch Uber die Verarbeitung der Daten durch die Auskunfteien
bei dem fir Ihr Bundesland zustandigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz beschweren.

Die Daten, die die Auskunfteien zu Ihnen gespeichert hat, stammen aus o6ffentlich zuganglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von
deren Kunden. Um |hre Bonitat zu beschreiben bilden die Auskunfteien zu Ihren Daten einen Scorewert. In den Scorewert flieRen Daten zu
Alter und Geschlecht, Adressdaten und teilweise Zahlungserfahrungsdaten ein. Diese Daten flieRen mit unterschiedlicher Gewichtung in die
Scorewertberechnung ein. Die Kunden der Auskunfteien nutzen die Scorewerte als Hilfsmittel bei der Durchfiihrung eigener Kreditentscheidun-
gen.

Widerspruchsrecht:

Die Verarbeitung der bei uns gespeicherten Daten erfolgt aus zwingenden schutzwiirdigen Griinden des Glaubiger- und Kreditschutzes, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten regelmaRig Giberwiegen oder dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Nur bei Griinden, die sich aus einer bei Ihnen vorliegenden besonderen Situation ergeben und nachgewiesen werden
mussen, kénnen Sie der Verarbeitung lhrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich vor, werden die Daten nicht
mehr verarbeitet. Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten fiir Werbe- und Marketingzwecke

widersprechen, werden die Daten fiir diese Zwecke nicht mehr verarbeitet.
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§ 14 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fur diese AVB und alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kaufer gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
aller internationalen und supranationalen (Vertrags-) Rechtsordnungen, insbesondere des UN-Kaufrechts. Voraussetzungen und Wirkungen
des Eigentumsvorbehalts gem. § 6 dieser AVB unterliegen hingegen dem Recht am jeweiligen Lagerort der Sache, soweit danach die
getroffene Rechtswahl zugunsten des deutschen Rechts unzulassig oder unwirksam ist.

(2) Ist der Kaufer Kaufmann i.S.d Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-
gen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten unser Geschéaftssitz. Wir sind jedoch auch berechtigt, Klage am allgemeinen Gerichtsstand des Kaufers zu erheben.

Handelshof Stendal GmbH, Partner fir Technik
Stand: Mai 2018
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